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Oggeito: BANDO DI GARA CON PROCEDURA APERTA, IN MODALITA’
TELEMATICA, PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI CIMITERIALI NEL
COMUNE DI LANCIANO - TRIENNIO 2021/2023. Provvedimento di
aggindicazione ex art. 32 comma 7 D.1Lgs. 50/16.

-

11 Presidente del C.d.A. - Legale Rappresentante p.t., Avv. Camillo Colaiocco,
Premesso che:

- la Asxamun Multiservizi Intercomnumali S.p.a. (di seguito, anche solo Anxam o
Stazione .appaltanie) ha indefio la procedura aperta telematica per l’a:fﬁdamento dei servizi
cimiteriali in oggetto, pet il triennio 2021-2023; '

- alla gara in questione hapno preso parte solo due operatori economici, ed in
particolare BARBARA B s.c.5. ¢ ALD.A, COOPERATIVA SOCIALE ar.l.;

- alP’esito dell’espletamento delle operazioni di gara, & stata stilata la seguente
graduatoria finale:

- & conseguita, dunque, in data 30/09/2021, 1’adozione del relativo provvedimento
di aggiudicazione in favore della BARBARA B s.c.s.; |

_ nelle more dello spirare del termine di stand s#ll, il RUP ha, con nota prot. 1. 857
del 3/11/2021, richiesto all’aggiundicaiario una sere di informazioni di carattere operativo,
wiili all’imminente avvio del servizio, .¢ riferite, in particolare, al “SERVIZIO DI
VIGILANZA A SUPPORTO DELLA ANXAM 8.P.A.", le cul relative mansioni risultano
cost descritie alla lett. O) dell’art. 10 del Capitolato prestazionale: -

» gpertura e chiusura dei cancelli d’ingresso secondo Porario di apertura al pubblico presiabilito
(orario dal lunedi ol sabato: invernale §8.00 -17.30 & estivo 08.00 — 19.00 le domeniche e i festivi
estive 09.00-13.00 ¢ 16.06-19.00, invernale 09.06-13.00 ¢ 14.30-17.30 ); .

- vigilare Dingresso del cimitero, durante 'apertura dello stesso, impedendo Iintroduzione di
veicoli non autorizzati e oggetit estranei al servizio;



« ricevere ed accompagnare le sadme sino al luogo della sepoltura, accertandosi della lovo esatta
destinazione; .

« fornire, su vichiesta dai visitatori, tutte le mformazioni ufili loro possibili;

« vigilare affinché chismque frequenti il cimitere lenga un conlegno correlio quale st addice al
carattere del luogo; "

« vigilave affinché hutlo cié che ¢ posto ad ornamento delle sepolture non venga manomesso,
asportate o rovingto,

s vigilave affinché negli orari di chivuswra del cimitero nessuno abbia a permanervi;

« vigilare affinché chiunque esegua lavori di costruzione, viparazione o modifiche a qualungue tipo
di sepoltura sia in possesso di regolare audorizzazione e che gli stessi siono conformi a guanto
awtorizzqlo; : .

« supplire il personale della Anxam SpA. nell ‘eventuale ipotesi di assenza o impedimento,
prowedendp in tal caso, in via ecceziondle ¢ secondo le indicazioni degli uffici competenti, o
relativi compiti, di seguito elencati in via esemplificativa:

« ricevere o consegnare le salme ed ademplere a tuite l¢ procedure amministrative collegate, quali
ad esempio ritivo 0 consegna e controllo dei documenti accompagnatori della salma (permesso di
seppellimento — awtorizzazione al trasporto — verbale di cremazione — comunicazioni} oltre olle
annotazioni sui registei cimiteriali}

« coadiuvare il personale dell’Impresa funebre, incaricalo al rasporio, nello scavicare il feretro
dall’awto funebre, trasporto del feretro al luogo di tumulazione o fnumazione, COmMpreso
P'eventuale sosta nella chiesa del cimitero efo deposite nella camera mortuaria, con mezzo idoneo
autorizzate e riservato esclusivamente pev detto servizio;

o assistere @ tutte le operazioni cimiteriali riguardanti cadaveri o resti di cadaveri, quali
inumesioni, tumulazions, ecc.; :

« attenersi scrupolosamente alle prescriziont del Regolamento &t Polizia Mortuaria;

s fave immedioto rapporto per iscriito alla Anxam SpA. di qualsiasi incidemte avvenga nel
cimitero e delle infrazioni al presente capitolato che fossera compiute da privati, dai visitatori ¢
dai concessionari; ' '

« ayvertire la Anxam S.p.A. delle riparazioni stracrdinarie occorrenti di manufaiti del cimitero e i
responsabili della Cooperativa per le riparazioni di competenza di questa; _

« assicurare la custodia delle chicvi dell’ingresso del cimitero, delle cappelle, degli uffici
magazzini, della camera mortuaria, delf’obitorio e di ogni luogo chiuso che si irovi nel cimitero
s1e530;

- in particolare, tenﬁto conto delle ricadute pratiche che le attivitd in questione
hanmo sulla gestione quotidiana dei due cimiteri comunali, & stato richiesto di conoscere le
modalita di organizzazione del servizio im parola, al fine di predisporre tutto quanto
necessario per I'avvio delio stesso;

- la predetia richieéta & rimasta priva di riscontro, per cui, con nota prot. 1. 876 del
15/11/2021, il RUP, ricordata 1’importanza del servizio in discussione, ha provveduto a
sollecitare l’a.ggiudicatario affinché indicasse “a) le modalitd. di turnazione del personale

necessario a coprire il suindicato “servizio di vigilanza®; b) Darticolazione di tutto il

personale necessario per svofgimehi‘o dei servizi riportati dalla lettera A} alla lettera O)
dell’articolo 10 del capitolato speciale di appalio™, '

- sssendo rimasta inevasa anche la citata comunicazione, con ulteriore nota prot. n.
907 del 30/11/2021, si & provvedito nuovamente a sollecitare un riscontro da parte
de]l’oberatom economico, avvertendo che, in difetto, I"offerta sarebbe stata ritenuta non
conforme al contenute del capitolato speciale e, pertanto, si sarcbbe proceduto
all’ anmullamento in autotutela dell’aggiudicazione; '



- con poita Prot. n. 808/2021/ADM/sp -del 7/12/2021, Paggiudicataria ha,
finalmente, reso i chiarimenti richiesti. In particolare, la stessa ha — tra l'altro —
rappresentato che:

“Por quanto concerne il servizio di vigilanza o supporto di ANXAM Spd, cosi come deseritto alla
lettera O), art. 10 del C.S.A., esso sara garantito da un operatore dedicato, negli ovari di aperéura

al pubblico del Cimitero Urbano. Nel cimitero minore la sorveglionza avversé due volte af giorno;

dopo lapertura dei cancelli of p_ubbhco fdando_seguito _anche aﬂe manuitenzioni ordmame

programmate) e in zossrmta delln chiusura.
Saranno quindi erogate mediamente 78 ore alfa seftimana di servizio di vzgzlanza e custodia

dwarde i mesi invernali (che abbiamo fatto coincidere coi mesi che vanno da novembre a marzo di
ciascun anno solare) e mediomente 87 ore afla setfimana durante i mesi estivi (per i mesi da aprde

a ottobre di ciascun anno solare).

I 5 operatori residenti (uno per le sostituzioni del personale assente) saranno organizzati per un

sistema di frni mensile per 'esaita copertura del servizio.

La nostra proposta complessiva prevede, allo éa‘aio, Perogazione di circa 4,940 ore lavoraie per
anno cortratiuale”, '

- le precisazioni fornite dall’aggmdlcatana hanno lasciato seriamente dubitare
dell’affidabilita e, comungue, della fattibilita della proposta esecutiva presentata in gara,
essendo stata trascurata la rilevanza del servizio di vigilanza, soprattutto in termini di
impiego del personale.- '

In particolare:

2) nella nota del 7/12/2021, Paggiudicataria ha operato una differenziazione operatwa trai
due cimiteri, asserendo che “Fer gquanio concerne il servizio di vigilanza a supporte di
ANXAM SpA, cosi come descritto alla lettera 0), art. 10 del C.8.4., esso sard garantifo da
un operatore dedicato, negli orari di apertura al pubblico del Cimitero Urbano. Nel

cimitero minore la sorveglignza avverrd due volte al giorno; dopo apertura dei cancelli

al pubblico (dando seguito anche alle manutenzioni ordinarie programmate) e_in
prossimita della chiusura, '

| b) inolire, Ja stessa ha tenuto conto di vm monte ore lavorate (per anno contrattuale) pari a
“girca 4.940” che, in uno al correlato impiego di personale, si manifestano msufficienti a
coprire il servizio di che trattasi. |

Di contro: |

- quanto ad a), ai sensi delle regole di gara e, pil in particolare, del Capitolato
presiazionale, it SERVIZIO DI VIGILANZA A SUPPORTO dovra essere espletato, negli
orari e nelle modalith meglio indicate (in uno alle relative mansioni) allart. 10, in entrarnbi

i cimiter, non potendosi desumere dalle regole di gara (e, dungue, tisultando



inammissibile) una sorveglianza marginale o, comunque, differenziata nel “cimitero
minore”; ' o |
© - quanto a b), dal medesimeo Capitolato si evince cﬁe ciascun cimitero dovra restare aperto
al pubblico per almeno 3.562 ore annue, per un totale annuo (per entrambi i cimiteri) di
7.124 ore, ¢ che il servizio di vigilanza, di cui al richiamato art, 10, lett. ), del Capitolato
prestazionale, dovrs essere espletato, annualmente, per tuito |’ anzidetto arco temporale, di
seguito meglio precisato:

Orario Feriale -

Periodo invernale ottobre — marzo, 6 mesi (26 semmane), da]le 8,00 alle 17,30 = 9,5 ore
Periodo estivo aprile — seitembre, 6 mesi (26 settimane), dalle 8,00 alle 19,00 = 11 ore
Qrario Festivo _ '
“Periodo invernale ottobre — marzo:

-matiina dalle 9,00 alle 12,00 = 4 ore

-pomeriggio dalle 14,30 alle 1730=3 ore

Periodo estivo aprile — settentbre:

_mattina dalle 9,00 alle 12,00 = 4 ore

-pomeriggio dalle 16,00 alle 19.00 =3 ore

Ulteriori Orari Festivi -

25 & 26 dicembre, 1 gennaio, Pasqua, Lunedi dell’AngeIo, Ferragosto: dalle 9,00 alle 12,00
1° novembte: dalle 8,00 alle 18,00

23 dicenobre: dalle 8,00 alle 19,00

Ne¢ consegne quindi:
Orario settimanale invernale (ottobre/marzo): 64 ore x 26 settimane = 1664 ore

Orario settimanale estivo (aprile/settembre): 73 ore X 26 settimane = 1898 ore
TOTALE ORE: 3.562 x 2 cimiteri = 7.124 ore;

- in considerazione delle rilevate criticitd, con nota prot. 954 del 17.12 2021, & siato
comunicato Yavvio del procedimento finalizzato all’annullamento dcll’aggmdlcamone
disposta con provvedimento del 30/09/2021, assegnando wn termine di dieci giorni per
presentarc “controdeduzioni o attestazioni, nonché memorie scritte e documenti, ol fine di
acquisire ulteriori indicazioni, suggerimenti e chiarimenti per l'emanazione del
provvedimento ﬁm! s

- in data 23.12.2021, ¢ perveputa nota Prot, m. 842/2021/ADM/sp a firma
dell’ Amministratore delegato di BARBARA B s.0.8., con cul le criticita rilevate sono stato
sostanzialmente confermate, in uno alla insostenibilita del consistente ribasso percentuale
offerto in gars; |



« la proposta esecikiva avanzata in gara dal’aggiudicataria {che, a seguifo di
riesame, ha e\zldenmato anche la carenza di specifiche indicazioni riguardanti la Iett. O)
dell’axt. 10 del Capitolato), non & apparsa idonea a soddisfare i requisiti esecutivi minimi
previsti dalla lex specialis, in quanto — come potuto acclarare con i chiarimenti forniti da
BARBARA B s.cs., successivamente all’aggiudicazione, con note Prot. n
808/2021/ADM/sp del 7/12/2021 e Prot. n. 842/2021/ADM/sp del 23/12/2021 — non
garantisce ’esecuzione del servizio di guardiania, e comunque si compone di un monte ore
lavorate (per anno contrattuale) insufficiente a coprire it sexrvizio di che traftasi. Ci0 spiega,
altresi, il perché Poperatore in disamina abbia pofu’m offtire un consistente ribasso d’asta,
rispetio all’aliro concorrente; |

- & stato ritenuto, pertanto, necessario procedere con Iannullamento della disposta
aggiudicazione in favore dell’offerta presentata da BRARBARA. B s.¢.5., 1a guale, alla luce
& quanto fin qui rappresentato e dei chiarimenti dalla stessa forniti successivamente
all’aggiudicazione, non & apparsa idonea a garantire I’esecuzione del servizio richiesto
nelle regole di gara ed, in particolate, nel capitolato prestazionale;

- di talché, con provvedimento 07 n. 981 del 30/12/2021, si & provveduto ad
ANNULLARE, per le ragiﬁni fin qui esposte, I’aggiudicazione della gara in oggetio, per
come in pfecedenza disposta, con provvedimento del 30/09/2021, in favore di BARBARA
B sc.s., con sede in Torino, Corse Rosselli n. 93 (c/o Studio Rota), p.iva 09680290013,
nonché 2 RINVIARE ad uno o pilt successivi provvedimenti 1adozione di ulteriori
disposizioni relative alla gara di che trattasi;

- 1a predeita decisione & stata formalmente comunicata all’operatore economico
BARBARA Bsac. _

- successivamente, con nota n. 07 del 10/01/2022 si & provveduto ad interpellare
'operatore economico secondo gradnato, ALD.A. COOPERATIVA SOCIALE a r.l (in
avanti anche solo AIDA), richiedendo anche al medesimo chiarimenti “specic con riguardo
al servizio di cui alla lett. O) dell’art. 10 del Capitolato prestazionale, al fine di verificare
1’effctt1va sostenibilitd e, dungue, attuabilita deﬁ’oﬂ:’er’ca presentata in gara™;

- in particolare, & stato chiesio ad AIDA di specificare e chiarire {articolazione di
tutto il personale che si imenderebbe mlpmgare per lo svolgimento di tuttl i servizi {dalla
lettera A alla lettera O dell’ art. 10 del Capxtolato Speciale d” Appalto), in uwo alle modalita

di turnazione del personale addetto a coprire iliservizio di vigilanza a supparto della socleta
Anxam S.p.A., dando altresi conto della camenz.a dell’offerta economica proscniata e,

conseguentemente, dell’utile di impresa. All’uopo, ¢ siato ricordato che, ai sensi di quanto

ricavabile dalle disposizioni di gara (ed in particolare, del Capitolato), ciascun cimitere
dovra restare aperto al pubblico per almeno 3.562 ore annue, per un totale annuo (per



entrambi i cimiteri) di 7.124 ore, ¢ che il servizio di vigilanza, di cui al richiamato art. 10,

lett. 0); del Capitolato prestazionale, dovri essere espletato, annualmente, per tutto

|’anzidetic arco temporale, come meglio precisato nella relativa comunicazione;

- in data 24/01/2022, sono pervemuti 1 ginstificativi trasmessi da AIDA;
- all’esito dell’analisi dei medesimi, lo scrivente ha richiesto parere tecnico ad un

Consulente del lavore, cui- & stato affidato l’ihcarico di affiancamento nella verifica di

congruitd ¢ corretiezza dei dafi e delle informazioni inerenti il costo del lavoro e gli
inquadramenti del personale forniti;

- letta la relazione del predetto consulente, in data 01/03/2022 si & provveduto a

chiedere ad AIDA precisazioni circostanziate sui seguenti due aspetti oggetto di analisi:

1,

valutazione di merito ovvero comprova di congruita det livelli di inquadramento Bl
consideraio, in particolare per la figura delle risorse in possesso di attestati di

. qualificazione — “necrofori” —, attesa la declaratoria professionale del CCNL di

IN

riferimento riporta per 1’ Area/categoria B — Lavoro qualificato, e servizl genetict
alla persons in ambito socio-assistenziale (dppariengono a questa categoria le
lavoratrici ed i lavoratori che ricoprono posfzioni di lavore che
richiedono conescenze professionali di base teoriche e/o tecniche relative allo
svolgimento di compiti assegnati, capacitd manuali e fecniche specifiche riferite
alle proprie qualificazioni professionali (anche acquisite afiraverso Vesperienza
lavorativa o attraverso percorsi formativi), autonomia e responsabilitd nell ‘ambito
di prescrizioni di massima con procedure ben definite € | wiilizzo di attrezzature,
automezzi ¢ la gestione di materiali e/o beni), laddove in ipotesi di livello di
specializzazione titenuto pid adeéuato _ ] — si potrebbero determinare incidenze
di costo diﬁ‘cremi;

. specifica sul coefficiente dato base preso a riferimento per la rivaluazione

monetarie del Trattamento di fine rapporto ed il calcolo operato. A titolo
esemplificativo, su un valore di maturazione del TFR dichiarato pari ad € 1.241,6%
(sig. S.M.) coefficiente 1,87 (dato riferito a quale mese di quale anno) valore

 rivalutazione € 139,12 — criterio e modalita di caleslo operati_;

- in data 08/03/2022, l’operél;ore interpellato ha trasmesso le sue ulteriori

deduzioni, il cui contenuto & stato altrest condiviso con il Consulente del lavoro;

- dopo attenta analisi di tuita la documentazione presentata dall’operatore

economico AIDA, il RUP — opportunamente coadiuvato — ba ritenuto che:

o in ragione delle caratteristiche dell'appalio in. questione, dalle giustificazioni addotte in

ordine all'analisi prezzi, alla meanodopera (costo del persomale), omexi vari, spese



generali e utili d’impresa, & pbssibile ricavare un giudizio complessivaimnte positivo
circa [’ affidabilita del servizio da svolgere;

e per la motivazione analitica delle singole voci pud rinviarsi, ob relationem, alle
giustificazioni presentate dall'operatore economico e contenute nei sopra deseritti
documenti; ' '

- » le giustificazioni prodotte sono sufficienti a dimestrare 'a non anomalia dell'offerta

presentata e, pertanto, 1a sua congruitd;

- in considerazione di quanto sopra, il RUP ha proposto, in data ..., di aggiudicare
Pappalto in oggetto all’operatore economico ALD.A. COOPERATIVA SOCIALE ar.l,
o.f 02420740694, corrente in Lanciano alla Via Contrada Serroni 93/A, ¢ dunque di
affidare al medesimo Iesecuzione dei servizi appaltati alle condizioni offerte in sede di
gara |

Rilevato, pertanto, che _

_ - non si ravvisano ragioni per discostarsi dalla citata proposta di aggindicazione e
che, pertanto, la stessa pud ritenersi suscettibile di approw}azionc, come in effetti con la
presente si approva, |

- mulla osta, dunque, all’aggiudicazione della gara in favore dell’operafore
economico A.LD.A. COOPERATIVA SOCIALE arl.

" Di talcheé,

DETERMINA
- di approvare e prendere atto degli esiti del procedimento di appalto, come meglio descritti
nella proposta di aggiudicazione, che ugualmente si approva;
- di_aggiudicé.re I’appalto in oggetio all’operatore economico AILD.A. COOPERATIVA
SOCIALE a 1., c.f. 02420740694, corrente in Lanciano alla Via Contrada Serroni 93/A, ¢
dungue di affidare al medesimo Pesecuzione del servizi appaltati in ossequio alle
condizioni datlo stesso proposte in sede di gara, in conformita al ribasso percentuale
offerto, pari al 1,15%, rispetto all’imperto posto a base di gara, e dunque per un prezzo
contrattuale pari a € 385.515,00 (diconsi euro
Trecentoottamtacmquenﬁlacinquecentoquindicim())ﬁ
- di dare atto che il prezzo offerto dail’aggindicatario ¢ determinato dalle voci e dalle
prestazioni risuftanti dal modulo di offerta economica; ' '
- di dare atto che il contraito avra durata trentasei mesi, a partire dal giomo successivo alla
sua stipula; |
. di dare atio che la presente aggiudicazione diverrd efficace dopo la varifica del possesso
dei prescriti requisiti di ordine geperale ¢ speciale dichiarati in sede di gara
dall’aggiudicatario, come previsto dall’art. 32, comma 7 D.Lgs. 50/16;



- di dare atto che Ia sottoscrizione del contratto avverrd, nel rispetto dei termini di cui
afl’art. 32 comma ¢ D.Lgs. 50/ 16,. con scnttura _Sempiice privata in modahta clettronica ai
sensi deﬂ’art. 32, comma 14 D.Lgs. 50/16, previa costituzione di idonea caugzione
definitiva, ex art. 103 D.Lgs. 50/16;
~ di dare atto che tutti gii eventuali costi relativi alla stipula del contratto saranno ad
esclusivo carico dell’ aggmdaca.tano, ' o
- di dare mandato al RUP di pmvvedere ai sensi dell’art. 76 DLgs 50/16, alla
comunicazione del presente provved1mento, nonché alla verifica dei reqms1t1 generah e
speclah dxchxaratl dallaggiudicatario, ed a tuiti gli ulteriori adempimenti, ivi compresi
quelli relativi alle pubblicazioni degli esiti della presente gara;
-~ di dare atto che, coniro il preserite provvedimento, & possibile proporre ricorse davanti al
TAR territorialmente competente, nelle modalita e néi termini di legge.

ILRU.P.

Doit. Sevmw




